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YISIE

Op zoek

naar native speakers,

omdat Nederland

ze NOdig heeft

Buitenlanders zijn kansloos op de arbeidsmarkt als ze
gebrekkig Nederlands spreken. Dat is raar als je wel drie
andere talen vloeiend spreekt en in het bezit bent van een

mooi diploma. Voor een regulier uitzendbureau is het vaak
een uitsluitingsgrond: er wordt niet voor je bemiddeld. Terwijl
het bedrijfsleven juist zoekt naar native speakers. Daarom
richtte Visser (foto) samen met vriendin en zakenpartner Judith
van der Klundert bijna vijftien jaar geleden Undutchables op.
'Nederland is afhankelijk van goede buitenlandse werknemenrs

voor onder meer de financiéle en ICT-sector.”

Tekse- fusdizht Simirs Beeld, Denmes Viedmans



Dank=ij Unchitch (niet-Nederlands)

en able {capabel) maken expats in
Nederland een goede kans op een
baan in hun eigen taal en kunnen
vndernemers rekenen medewerkers
die anders moeilijk te vinden zijn.

llse Visser en Judith van der Klunderr
begonnen in 1996 mer Undurchahbles
op een zolderkamerrje in Amstelveen
met een startkapitaal van tienduizeod
sulden en een diro lening van de bank.
Het was Judith opgevallen Jar veel
I"L'd]'lj‘-'t'n op zock 2jn naar mensen Jie
cen specificke taal soe] beheersen en
die vok de cultuur begrijpen. D was
bijvoorbeeld ook zo bij haar roenmalige
werkgever Sun Microsystems. Als je

Een poed idee en het herkennen van de
marke is overigens niet valdoende om
een bedrijf op te zetren, vindr Visser,
Als ondernemer zul je toch echr met

e voeten inJde modder moeten g

n
staan om het te realiseren, maar de mar-
kCTJI'lL!HTFHEk‘ﬂik' — metT name Fn.:::rrz:ar-
ketmg- is nauwelijks veranderd. Naase
mond-tot-mondreclame zijn we wel
-1[lel1 met reclameborden AHNWETIE O
plekken waar veel reizizers komen, zoals
ap Schiphal.!

ASPERGES

Unduwtchables heeft twee doelgrocpen:
mensen die al in Nederland zijn en
bijna allemanl een Nederlandse parcner

YISIE

dankbare funcrie heefr. Wi helpen
mensen aan het werk die vaak goed zijn
opeeleid en avontouelifk zijn, omdar
ze her aandurven in een ander Lind

fe gaan wonen. 2o zijn exera gemoti-
veerd. Een baan in Nederland bere-
kenr imanciéle onathankelijkheid van
Fijvoorbeeld de Nederlandse parrner,
maar ook een eigen werkkring mer een
eigen netwerk. We krijpen regelmarig
chocolade en kaartjes als dank.’

TOUCH

Hoewel her nier een bewoste keuze is, is
de vrouwelijke touch bij Undiehubles
onmiskenbaar aanwezip,' De aleemene
manamer 15 cen veouw, Hoe we ons be-

Het is belangrijk dat buitenlandse
bedrijven in Nederland blijven.

in Amsterdam rondloopr, dan huor je
allerlei talen om je heen: een encem
reservolr voor Unducchables om uir te
putren. Wij dachten: dat is een gar in
de markr en sprongen erin', zegt Visser,
% medeoprichrster is nu markering- en
T manager van hee bedripf, dat zes
kantoren en 43 mensen in Jdienst heeft.
Vijftien jaar peleden gingen Visser en
Klundert samen de boer op. 'Met cen
oud autootje bezochren we porentiéle
klanten. We hebbhen ze natuorlijk nooir
verteld dat we op cen zolderkamertje
werkren', lachr ze

MISVATTING

Undutchahles cerste klant was Sun
Microsystems, Visser en Klundert speur-
den bedripfsadvertentics af naar meer
mogelijkheden. "Ik had in her begin nog
Frer adee dat we ons bestaan moesten
verantwoorden en dar we ondernemin-
gl..,"['l. maesten (J\'L'rtll'l]_'l.:T'l Van I"Iﬂ_'T ‘:L'” ._]HT
het goed is om buitenlandse werkne-
mers in dienst te nemen. Dat was een
misvatrting. Bedrijven hoefden helemaal
niet te worden overtuied.! Het werven
verliep vanaf her begin soepel. 'Met
name de grote internarionale onderne-
mingen wisten allang hoe belangrijk

het is om hijvoorbeeld cen Spanjaand in
Jdienst te hebben die weer dat het geen
enkele zin heeft om rijdens de sigsra
contact re legren mer Spanje.’

hebben én sollicitanten die direcr van-
uit her buitenlund cen baan in Neder-
land zoeken. 'De tweede proep is juist
de laatste juren gegroeid. In 1996 was
e er nawwelijks. De arheidsmobiliterr is
crg [ll!i.'f.]':'nl'l'l'l.'l'\."n-l

Yalpens Visser komt Jat voor haar
bedrijf nier door de vithreiding van Jde
Europese Unie. 'Uir de landen die e
recent zijn hijpekomen, bijvoorbeeld wt
Midden-Europa, krijgen we niet veel
meer mensen dan in 1996 Wi richten
ons namelijk op administrarieve func-
ties, wanr baal van belang s Uit landen
als Polen zie je vaak dar mensen werk
doen, waar Jde rual niee zo van belang is.
Asperges steken hijvoorbeeld. Asperpes
praten niet terug, 'lml':"i]'fﬁc:l'q Vil eXpars
als diplomaten kloppen weinig aan bij
Undutchables. "Als ze al op zock zign
naar een baan., dan gaat het vaak om
een tijdelijke job en wij bemiddelen in
het bijzonder voor vaste functies.'

CHOCOLADE

Undurchables springe in op de hehoefte
aan anderstaligen bij bedrijven, maar
valgens Yisser 15 er meer. 'Undermemers
zoeken simpelweg de beste medewer-
kers. D achrergrond doet er dan niet
Joe Ervaring is het belangmijhste. Ons
internatienale plarform helpr cok die
markt re hedienen.'

D medeoprichescer vindt dar ze con

drijf hebben laren grocien, is eveneens
rypisch vrouwelijk, We begonnen klein
en bovwden lungzaam wir. Bij iedere
stap wilden we zeker weten Jdar her kon,
Andere ondernemers zullen ons war Jat
hetrefr behoudend vinden.' Visser vind
[rest belangrijk Jat rekrotermegsmaede-
werkers een moed inlevingsvermopen
hebben. Tkt zic ik vaker bij veouwen,
Diar faar nier anverler dar we ook cen
praar uitstekende mannelijke recracers.
Wie hiy Undurchables werky moer zell
veel verantwoordeljkheid willen en
kunnen nemen. e vestismesmanapers
en rekrurerinosmedewerkers hebbhen
veel mogelijkheden om hun werk zeli
in te richten. Open en eerlijkheid zijn
receet. ' Als een clignt is afgewezen, dan
moet altjd Jde reden van de afwiizing
worden besproken.

KANKER

Judich van der Klundert overleed in
EDE] AN ..JL' E{‘\'L'l]]_'{'l'l Wr ]’Cil!‘l]{l"f. .'J"'l.l.
rijdens de ziekre van Vissers medeo-
prichrer van Undurchables werd een
ern alpemeen manaeer aanpesteld. We
waren toen al behoorlijk gegroeid. We
hawdden her bedriji opgezer en een keing
met mensen om ons heen verzameld,
maar voor het leidinggeven zijn ook
andere competenties nodig, Die vonden
wij bij omze general manager. Visser

L CHOT nusoir re sfoppen rocn ]'l:l.’ll'
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|||.|!_'|I, competentes nodig

Die vonden wij bij onze general

Visser OVerwoog nool
te stoppen toen haar zakenpart-

|, 'Tuist niet, Zij
zettend betrokken bij
: i

lurchables dat het alleen

ITVAAT 22 STLM |.|":- wias Om -.1-'- 1§

it het bedrijt zo s

: 1 i Tidich
gegroeid is, komt door Judiths
mitiatief. Cok gedurende haar

ziekre gaf ze ons ontzertend veel

kracht. [}an moert je juist «

zerren. £e heeft selukkig |
moot afscheid van iedereen kun
nen nemen.' Vi

Wan der Klundert altijd deel van

ens visser Dt

Undurchables - in ped wchren

en in gebaar. Her bureau peett
: o0 e

ieder jaar geld aan het kanker-

hestrijdingsfonds en als her |

is, prroheren

medewerko

Rides fur the roses. De opbrengst

VAT ._|'_-_' hetstochren gaat naat
1 I i 1
et \-Il'lnl.'l".-'ll-l‘- WHATYAN Jde

et ook naar het kan

ophre

leerfo

hij oms stonden inge

gaat. "Ook expats Jie
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hebben meepereden

EXPAT OF THE YEAR

Buirenla rs en Undutchakbles

1 onlosmakelijk mer elkaar

verbonden. Samen mer het
insticuut Mvenrode, het ministe-

L E r g o "
rie van Economische Laken e

de nicu f

vssite Expatica sch
IUndurchables dit jaar voor het

eelrsl de

kiezing | xpat of the
vear wirt, In 2211 is de tweede
verkiezing, volgens Visse

omdat expats meer aandacht

VErCHEeTen. |.| 201 % \.‘..l I-l:\.._'_l ACIeve
publiciteir over buitenlanders in
Mederland. Dar kan anders en
Jagrvoor is ook een noodzaak
Mederland is athankelijk van
eoede buitenlandse werknemers

.:||.\,|.\_'| meeT III_ nnans ||."'||'

(= § |k-| secror Uns | wd et
duarbaj nier alleen een hscaal
voordeel. Ook de logistiek, de
diversiteit en her groot aanbod
van hooe opgeleiden maken
Med

VESTLZTLE

erland een aantrekkelijk
land voor buitenlar
bedrijven. Het s ook belang

dur die ondermemingen blijve

- pe doen aan Je

Een goed
inlevingsvermogen
zie ik vaker bij

vrouwen.







